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ZAPYTANIE OFERTOWE

Na wykonanie ewaluacji projektu ,,Obywatelskie Biuro Porad” (CPV  79419000-4)
wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Zamawiajacy:

Nazwa: Stowarzyszenie Kastor — Inicjatywa dla Rozwoju
Adres: ul. Powstancow 9, 05-240 Thuszcz

Telefon: 29 646-23-51

fax. 29-642-40-46

e-mail: zapytania@obywatelskiebiuroporad.pl

REGON: 140553590

NIP: 113-261-12-67

Przedmiot zapvytania ofertowego:

Wykonanie ewaluacji projektu ,,Obywatelskie Biuro Porad” wspoétfinansowanego ze $rodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Temat badania ewaluacyjnego

Gtownym celem ewaluacji bedzie ocena wpltywu realizowanych w ramach projektu zadan na
osigganie rezultatow twardych i migkkich projektu pt. ,,Obywatelskie Biuro Porad” oraz podniesienie
jakosci dziatan podejmowanych w ramach realizowanego projektu.

Uzasadnienie realizacji badania

Ewaluacja rezultatow migkkich projektu pozwoli na zidentyfikowanie stabych i mocnych stron
oddzialywan podejmowanych wobec beneficjentow ostatecznych w projekcie 1 bedzie stuzy¢
okresleniu stopnia zgodnosci realizacji przedsigwziecia z przyjetymi zatozeniami.

Pozwoli na uzyskanie wiarygodnych i rzetelnych informacji na temat tego, co jest wynikiem realizacji
projektu. Wiedza i dos§wiadczenie, ktore zdobywa si¢ dzieki badaniom ewaluacyjnym umozliwia w
przysztosci sprawniejsza realizacje i dostosowanie dziatan do potrzeb grupy docelowe;.

Cele szczegélowe:

- ocena stopnia w jakim cele projektu odpowiadaja problemom,

- ocena stopnia realizacji zamierzonych celow projektu,

- ocena uzytecznos$ci oferowanego wsparcia z punktu widzenia uczestnikoéw i uczestniczek projektu,
- ocena jakosci obstugi klientow korzystajacych z ustug Obywatelskiego Biura Porad.

Zapewnieniu rzetelnosci i trafno$ci uzyskanych wynikéw badan stuzy¢ bedzie zréznicowanie:
a) metod i technik badawczych (zaréwno ilosciowych jak i jakosciowych)

b) rodzajow danych do analizy (dane wtorne i pierwotne),

¢) narzedzi badawczych.

Kryteria ewaluacji

) PROJEKT OBYWATELSKIE BIURO PORAD
JEST WSPOLFINANSOWANY PRZEZ UNIE EUROPEJSKA W RAMACH EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU SPOLECZNEGO
1



* %
* oy *

KAPITAL LUDZKI égf”ﬁ%%w N B |

h ) STOWARZYSZENIE KASTOR -
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

INICJATYWA DLA ROZWOJU FUNDUSZ SPOLECZNY * oy *

www.kastor.org

Kryteria ewaluacyjne, ktore powinny zosta¢ zastosowane w ramach badania to:

1. Trafno$¢ (adekwatno$¢) — pod katem realizacji celow projektu;

2. Skuteczno$¢ — rozumiana jako stopien, w jakim dziatania przyczyniaja si¢ do realizacji celow
projektu;

3. Uzyteczno$¢ — rozumiana jako wptyw zaoferowanego wsparcia na poprawe sytuacji beneficjentow
ostatecznych, a takze ocena czy widzenia jego uczestnikow i do jakiego stopnia oddziatywanie
projektéw odpowiada potrzebom grupy docelowej;

4. Trwatos¢.

Metodologia

Minimum metodologiczne obejmuje:

* przeprowadzenie wywiadow jakosciowych z klientami i klientkami korzystajacymi z poradnictwa
swiadczonego w ramach projektu (wywiady poglebione min. 10 os6b, wywiady telefoniczne min. 25
0sob),

» przeprowadzenie wywiadéw z przedstawicielami samorzadow, instytucji i organizacji z terenu
realizacji projektu (wywiady poglgbione min. 5 0sob),

» analize danych zastanych, ktore zostang udostgpnione przez Zamawiajacego, adekwatnych wobec
celu ewaluaciji.

Od wykonawcy oczekuje si¢ przedstawienia spdjnej koncepcji realizacji badania ewaluacyjnego.

W zaleznosci od przyjetej koncepcji Wykonawca powinien stworzy¢ listg pytan badawczych.
Metodologia przeprowadzenia ewaluacji powinna speinia¢ wytyczne znajdujace si¢ pod adresem
http://www.ewaluacja.gov.pl/.

Wszelkie opracowania musza zawiera¢ oznakowania graficzne zgodne z zasadami oznaczania
projektéw realizowanych ze S$rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego.

Wyniki procesu ewaluacji maja by¢ przedstawione w formie:

e streszczenia: sporzadzone w zwigzlej formie, jako odrgbna catos$¢. Streszczenie powinno by¢
skoncentrowane na celach ewaluacji, a takze powinno zawieraé wnioski dotyczace
poszczegblnych obszaréw badawczych oraz wynikajace z przeprowadzonej ewaluacji
zalecenia,
raportu: zawierajgcego rozbudowane wnioski wynikajace z przeprowadzonej ewaluacji,

e materiatow Zrodlowych: w postaci tresci zanonimizowanych spisanych wywiadéw
przeprowadzonych w ramach ewaluacji, szczegdtowych wynikoéw badan ilo§ciowych.

Istotne warunki zamodwienia:

Wykonaweca dostarczy raport z ewaluacji oraz dokumenty zrédtowe do biura: Stowarzyszenie Kastor —
Inicjatywa dla Rozwoju, 05-240 Ttuszcz, ul. Powstancow 9.

Wszelkie szczegdlowe informacje dotyczace zagadnien niezbednych do przeprowadzenia ewaluacji
projektu zostang przekazane Wykonawcy wybranemu do realizacji zamowienia.

Wymogi formalne:

1. Oferta powinna zawieraé:

- nazwg¢ 1 adres oferenta;
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- wypetiony formularz oferty zawierajacy laczna ceng brutto za wykonanie oraz dostarczenie
wynikéw ewaluacji do siedziby zamawiajacego - pod pojeciem ceny Zamawiajacy rozumie kwote
zawierajacg podatek VAT (zalgcznik nr 1);

- oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych (zalgcznik nr 2);

- dokumenty potwierdzajace doswiadczenie w  przeprowadzaniu ewaluacji  projektow
wspotinansowanych ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
realizowanych przez organizacje pozarzadowe (referencje, potwierdzenia od kontrahentow)
zawierajace informacje o ilo$ci przeprowadzonych ewaluacji.

2. O udzielenie zamowienia moga ubiegaé sie wykonawcy, ktorzy spetniaja warunki dotyczace wiedzy
1 doswiadczenia w_przedmiocie zblizonym do niniejszego zapytania, tj. przeprowadzania ewaluacji
projektéw wspodtfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego realizowanych przez organizacje pozarzadowe.

Zamawiajacy uzna ten warunek za spelniony jesli wykonawca przedstawi udokumentowane
doswiadczenie w przeprowadzaniu ewaluacji co najmniej 3 projektow (lub ich czesci badz
konkretnych zadan) wspotfinansowanych ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego realizowanych przez organizacje pozarzadowe.

3. Oferta powinna by¢ dostarczona poczta internetowa na adres:
zapytania@obywatelskiebiuroporad.pl, przestana faxem na numer 29-642-40-46 lub doreczona do
siedziby Zamawiajacego.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:

e zmiany lub uzupehienia tresci zapytania,

e uniewaznienia postgpowania na kazdym etapie bez podania przyczyn; z tytulu uniewaznienia
postgpowania, Wykonawcom nie przystuguje zZadne roszczenie w stosunku do
Zamawiajacego,

e wezwania Wykonawcy, w przypadku stwierdzenia uchybien formalnych w ofercie, do ztozenia
w okreslonym terminie, stosownych oswiadczen, wyjasnien lub dokumentow,

e poprawy omylek rachunkowych w obliczeniu ceny (za zgoda Wykonawcy), o czym
poinformowani zostang wszyscy Wykonawcy sktadajacy oferty,

e poprawy oczywistych omylek pisarskich.

5. W przypadkach uzasadnionych specyfika przedmiotu zamowienia, dopuszcza sie przeprowadzenie
negocjacji z Wykonawca, ktory ztozy! najkorzystniejsza oferte.

6. Przystepujac do postepowania Wykonawca akceptuje warunki opisane w zapytaniu ofertowym oraz
zobowiazuje sie do podpisania w podanym terminie umowy z Zamawiajacym.

Terminy:

Termin sktadania ofert uptywa 20.08.2014 r. godz. 13.00

Termin zakonczenia ewaluacji 1 przedlozenia kompletnego raportu ustala si¢ na 30 dni od ztozenia
zamoOwienia potwierdzonego przez Wykonawce.
Zamawiajacy oglosi wybdr Wykonawcey na swojej stronie internetowej oraz przesle informacje o
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wyniku postepowania do kazdego Wykonawcy, ktory ztozyt oferte.

Kryvteria wyboru oferty:

Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta zostanie uznana za najkorzystniejsza
wedtug kryteriow:

1. Cena - waga 60%:;
Sposob obliczenia i przyznania punktéw dla badanej oferty:

C - cena oferowana najnizsza brutto 60% x 100
L cena badanej oferty X oI X

Zamawiajacy zastosuje zaokraglenie wynikéw do dwoch miejsc po przecinku.
2. Doswiadczenie w przeprowadzaniu ewaluacji — waga 40%;

W przypadku do$wiadczenia ilo$¢ wykonanych ewaluacji liczona bedzie wedtug przedtozonych przez
Oferenta dokumentéw potwierdzajacych ich wykonanie, ktére powinny by¢ spdjne z zataczonym
o$wiadczeniem. Pod uwage beda brane ewaluacje, projektow (lub ich czgsci badz konkretnych zadan)
wspotfinansowanych ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
realizowanych przez organizacje pozarzadowe.

Sposob obliczenia i przyznania punktéw dla badanej oferty:

ilos¢ wykonanych ewaluacji w ofercie badanej
x 40% x 100

i= najwieksza ilo$¢ wykonanych ewaluacji ze wszystkich ofert
Zamawiajacy zastosuje zaokraglenie wynikéw do dwoch miejsc po przecinku.
Kontakt:
Kazdy Wykonawca moze zwroci¢ si¢ do Zamawiajacego drogg elektroniczng o wyjasnienia zwigzane

z przedmiotem zapytania ofertowego. Zamawiajacy z Wykonawcami bedzie porozumiewacl sie¢
telefonicznie lub droga elektroniczng.
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Zatacznik nr 1
OBP-Z0-45/2014

Stowarzyszenie Kastor — Inicjatywa dla Rozwoju
ul. Powstancow 9

05-240 Thuszcz

fax. 29-642-40-46

email: zapytania@obywatelskiebiuroporad.pl

Dane Oferenta
(wraz z adresem e-mail):

FORMULARZ OFERTY

Na wykonanie ewaluacji projektu ,,Obywatelskie Biuro Porad” wspétfinansowanego ze srodkow Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Oferuje wykonanie ewaluacji projektu ,,Obywatelskie Biuro Porad” wspotfinansowanego ze srodkow
Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, zgodnie z zapytaniem ofertowym
nr OBP-Z0-45/2014

za 1gczng ceng brutto.......ccveeveerieeieereenieeieeiens zt

(STOWIC ...t ettt ettt ete e et e e eabeeebeeesaseetaeesaseeetbeesreeensraens ).

Ponadto oswiadczam, ze zapoznatem/am si¢ z przedmiotem i warunkami zamowienia i akceptuje je do
realizacji.

pieczec i podpis Oferenta
(w przypadku przesylania oferty faksem lub w wersji zeskanowanej)

) PROJEKT OBYWATELSKIE BIURO PORAD
JEST WSPOLFINANSOWANY PRZEZ UNIE EUROPEJSKA W RAMACH EUROPEJSKIEGO FUNDUSZU SPOLECZNEGO
5


mailto:zapytania@obywatelskiebiuroporad.pl

KAPITAL LUDZKI égf”ﬁ%%w N R |

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI ICOATY A DA BOZWOS FUNDUSZ SPOLECZNY st

www.kastor.org

* %
* %

Zatacznik nr 2

(miejscowos$c, data)

(pieczatka Oferenta)

OSWIADCZENIE
O BRAKU POWIAZAN KAPITALOWYCH LUB OSOBOWYCH

Ja nizej podpisany(a)

oswiadczam, ze jako Oferent skladajacy oferte dotyczaca wykonania ewaluacji projektu

»Obywatelskie Biuro Porad” wspolfinansowanego ze s$rodkéw Unii Europejskiej w ramach

Europejskiego Funduszu Spotecznego, zgodnie z zapytaniem ofertowym nr OBP-Z0-45/2014, nie

jestem powigzany osobowo lub kapitalowo z Zamawiajacym. Przez powigzania osobowe lub

kapitatowe rozumie si¢ wzajemne powigzania pomigdzy Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi

do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujacymi w imieniu

Zamawiajgcego Czynnosci zwigzane 2z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru

Wykonawcy a Wykonawca, polegajace w szczegolnosci na:

v uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej;

v posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji;

v pehieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika;

v’ pozostawaniu w zwigzku malzefnskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej (rodzice, dzieci, wnuki, teSciowie, zi¢¢, synowa), w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia (rodzenstwo, krewni matzonka/i) lub

pozostawania w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

podpis Oferenta
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(miejscowos$c, data)

(pieczatka Oferenta)

OSWIADCZENIE

Ja nizej podpisany(a)

oswiadczam, ze jako Oferent skladajacy oferte dotyczaca wykonania ewaluacji projektu
,Obywatelskie Biuro Porad” wspoétfinansowanego ze s$rodkow Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego, zgodnie z zapytaniem ofertowym nr OBP-Z0-45/2014:

- posiadam dos$wiadczenie polegajace na przeprowadzaniu ewaluacji co najmniej 3 projektow (lub ich
czesci badz konkretnych zadan) wspotfinansowanych ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego realizowanych przez organizacje pozarzadowe,

- posiadam doswiadczenie w przeprowadzeniu ewaluacji projektow (lub ich czesci badz konkretnych
zadan) wspotfinansowanych ze $rodkéow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego realizowanych przez organizacje pozarzadowe w ilosci (fu wpisac ilos¢
przeprowadzonych ewaluacji) .........ccocvevviiiiieiieie e

(STOWIIIE: ..ttt ettt et e et et e s be et e s beese et e besbe et e e e steeneeseeseeseas ewaluacji).

podpis Oferenta
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